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Resumen

La generacion, distribucion e incluso administracion dentro de una estructura es esencial para la
eficiencia del sistema eléctrico a nivel nacional. El estricto cumplimiento de las leyes establecidas,
son el punto de partida para un servicio de calidad en el territorio nacional. Este trabajo presenta
un analisis de las normativas vigentes relacionadas con la administracion de la energia en el
Ecuador la mismas que tienen una funcidn establecida cuyo objetivo es cumplir a cabalidad reglas
bien sea en un tiempo prudencial o en un tiempo sostenible que con el pasar del tiempo se ejecute,
ademas de ello, busca proporcionar de manera sucinta la estructura del sector eléctrico ecuatoriano
en el area administrativa. Aunado a eso, mencionar algunas normas aplicadas dentro del sistema
para entender la importancia de su cumplimiento, el cual se ve reflejado en el buen servicio y en
los proyectos a futuro para seguir mejorando el sistema. La metodologia aplicada es descriptiva ya
gue se buscaba conocer y comunicar el nivel de conocimiento que tienen los ecuatorianos respecto
a las normativas que existen actualmente relacionadas con la administracion de energia en el pais,
ademas del analisis y recoleccion de datos que pueden servir de guia para futuras investigaciones;
teniendo en consideracién la opinion de las personas y su perspectiva con relacién del articulo 21
de la LOSPEE. Finalmente se concluye que las estructuras administrativas fueron creadas con la
finalidad de hacer cumplir a cabalidad los lineamientos necesarios para la eficiencia a nivel
eléctrico en todos los sentidos posibles, pero es necesario entender que las normas, leyes,
ministerios y empresas asociadas al sistema eléctrico, desempefian un papel preponderante para el
sostenimiento constante del buen servicio al usuario. La gama de articulos y normas aplicadas
cumplen una funcién continlia y de suma relevancia para el sistema eléctrico nacional del Ecuador.

Palabra claves: Analisis; Estructura; Administracion; Energia; Ecuador.

Abstract

The generation, distribution and even administration within a structure is essential for the efficiency
of the electrical system at the national level. Strict compliance with the established laws are the
starting point for a quality service in the national territory. This work presents an analysis of the
current regulations related to energy management in Ecuador, which have an established function

whose objective is to fully comply with the rules either in a reasonable time or in a sustainable time
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that over time. In addition, it seeks to provide succinctly the structure of the Ecuadorian electricity
sector in the administrative area. In addition to that, mention some rules applied within the system
to understand the importance of compliance, which is reflected in good service and future projects
to continue improving the system. The applied methodology is descriptive since it sought to know
and communicate the level of knowledge that Ecuadorians have regarding the regulations that
currently exist related to energy management in the country, in addition to the analysis and
collection of data that can serve as a guide to Future investigations; taking into account the opinion
of the people and their perspective in relation to article 21 of the LOSPEE. Finally, it is concluded
that the administrative structures were created in order to fully enforce the necessary guidelines for
efficiency at the electrical level in all possible senses, but it is necessary to understand that the
norms, laws, ministries and companies associated with the electrical system, they play a
preponderant role for the constant maintenance of the good service to the user. The range of articles
and standards applied fulfill a continuous and highly relevant function for the national electricity
system of Ecuador.

Keywords: Analysis; Structure; Administration; Energy; Ecuador.

Resumo

A geracdo, distribuicdo e até administracao dentro de uma estrutura sdo essenciais para a eficiéncia
do sistema elétrico a nivel nacional. O estrito cumprimento das leis estabelecidas ¢ o ponto de
partida para um servico de qualidade em territorio nacional. Este trabalho apresenta uma analise
das normas vigentes em matéria de gestdo energética no Equador, as quais tém uma fungéo
estabelecida cujo objetivo é cumprir integralmente as normas em um prazo razoavel ou sustentavel
ao longo do tempo. fornecer sucintamente a estrutura do setor elétrico equatoriano na area
administrativa. Além disso, citar algumas regras aplicadas dentro do sistema para entender a
importancia do compliance, que se reflete no bom atendimento e em projetos futuros para continuar
melhorando o sistema. A metodologia aplicada é descritiva, pois buscou conhecer e comunicar o
nivel de conhecimento que o0s equatorianos possuem sobre as normas existentes atualmente
relacionadas a gestdo energética no pais, além da analise e coleta de dados que podem servir de
guia para o Futuro. investigacdes; tendo em conta a opinido das pessoas e a sua perspetiva em
relacdo ao artigo 21.° da LOSPEE. Por fim, conclui-se que as estruturas administrativas foram
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criadas com o objetivo de fazer cumprir plenamente as diretrizes necessarias para a eficiéncia no
nivel elétrico em todos os sentidos possiveis, mas € preciso entender que as normas, leis,
ministérios e empresas associadas ao sistema elétrico , desempenham um papel preponderante para
a manutencdo constante do bom atendimento ao usuario. A gama de artigos e normas aplicadas
cumpre uma funcgdo continua e altamente relevante para o sistema elétrico nacional do Equador.

Palavras-chave: Andlise; Estrutura; Administracdo; Energia; Equador.

Introduccion

La generacion, distribucion e incluso administracion dentro de una estructura es esencial para la
eficiencia del sistema eléctrico a nivel nacional. El estricto cumplimento de las leyes establecidas,
son el punto de partida para un servicio de calidad a lo largo y ancho del territorio nacional. Aunado
a eso, los constantes monitoreos a las distintas aéreas de trabajo, seran la combinacion perfecta
para los resultados positivos. Dentro del pais, existe una estructura establecida encargada de la
administracion del sistema eléctrico, segun la ley de régimen del sector eléctrico (2019) la
estructura estd comprendida de la siguiente manera; Consejo Nacional de Electricidad
(CONELEC), Centro Nacional de Control de Energia (CENACE), Ley Organica del Servicio
Pablico de Energia Eléctrica (LOSPEE), Agencia de Regulacion y Control de Electricidad
(ARCONEL), Ministerio Electricidad y Energia Renovable (MEER), Empresas Eléctricas
Concesionarias de Generacion, Empresas Eléctricas Concesionarias de Transmision y Empresas
Eléctricas Concesionarias de Distribucion y Comercializacion.

Dentro de cada rubro, existen diferentes niveles jerarquicos para el cumplimento cabal de las
normas; desde ministros, hasta el personal de cada subestacion eléctrica. Cada rol juega un papel
de vital en importancia en la cadena administrativa, técnica y gerencial del sistema eléctrico
nacional.

Existen muchas normas que son necesarias cumplir. Una de las mas importantes sin lugar a dudas
y la que mas vale la pena analizar a profundidad, se puede encontrar en el capitulo 3, seccion 1,
articulo 21: participacion en proyectos de generacion con Energia Renovable No Convencional,
ERNC, previstos en el PME de la Ley Organica del Servicio Publico de Energia Eléctrica

(LOSPEE) (Garces, 2019) en Ecuador, la cual se define de la siguiente manera:
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“El Ministerio de Energia y Recursos Naturales No Renovables, en concordancia con el Plan
Nacional de Desarrollo y las politicas sectoriales, considerara dentro de la planificacion, el
desarrollo de proyectos de ERNC, e incentivara su ejecucion a través de empresas privadas y de
economia popular y solidaria, mediante la convocatoria a Procesos Publicos de Seleccidn
exclusivos por tipo o tipos de tecnologia” (p.8-9).

Esta ley es sumamente importante para las mejoras eléctricas en el pais, debido a que busca
disminuir el alto nivel de contaminacion ambiental que existe actualmente, por las diferentes
maquinarias que son utilizadas para la distribucién y administracién de energia eléctrica en el pais,
ademas supondria un avance importante en el &mbito tecnoldgico, econémico, social y sobre todo
ambiental; debido a que la utilizacion de la biomasa, por ejemplo, ayudaria a gran escala al sistema,
porque se haria uso de los diversos materiales de desechos que existen, proporcionando asi una
generacion de energia eléctrica, y su a vez la disminucién de la contaminacion ambiental. La
administracion en lineas generales sigue proponiendo y buscando lograr obtener y crear proyectos
que puedan ser beneficiosos a corto y largo plazo. Es precisamente ese punto que hace tomar
muchisima fuerza a dicho articulo anteriormente mencionado.

Para finalizar por medio del presente ensayo, se busca reflejar el analisis de las diferentes
normativas vigentes que existen, relacionadas con la administracion de la energia en el pais, y
ademas se busca conocer la percepcion que tienen las personas con respecto a estas normativas y
su cumplimiento e importancia en el ambito de la energia eléctrica, con utilizacion de una
metodologia de tipo descriptiva, la cual ayud6 a dar a conocer las normativas que existen
relacionadas con la administracion de energia en el pais, ademas de la recoleccidn de datos que van

a ser de utilidad en esta y en futuras investigaciones a corto ya largo plazo.

Metodologia

En la realizacion de esta investigacion se utiliz6 una metodologia de tipo descriptiva debido a que
se busca conocer las normativas vigentes que existen en el pais, relacionadas a la administracion
de energia. En ese mismo orden de ideas, el disefio de la investigacion, es de tipo documental y
de campo, por lo que se busca la recoleccion de datos, la descripcion y el registro de los resultados,

sin alterar de ninguna forma la informacion obtenida.
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Finalmente es importante resaltar que la poblacion seleccionada para formar parte de la
investigacion en cuestion, es una poblacion infinita, teniendo en cuenta que (Arias, 2012) la define
de la siguiente manera: “Es aquella en la que se desconoce el total de elementos que la conforman,
por cuanto no existe un registro documental de éstos debido a que su elaboracion seria
practicamente imposible”, (p. 82). Esto debido a que se quiere conocer el nivel de conocimiento
que poseen los ecuatorianos acerca de las normativas que existen que tienen una relacion con la
administracion de energia eléctrica en el pais. Es importante acotar que la muestra a escoger fue de
100 personas pertenecientes a Ecuador, es por ello que la realizacion de esta seleccidn se hizo por
medio de una técnica denominada muestreo no probabilistico, ya que en este tipo de muestreo se
desconoce la probabilidad que poseen los elementos de dicha poblacién para formar parte de la
muestra. A su vez el muestreo no probabilistico se clasifica en muestreo casual o accidental ya que
este permite elegir arbitrariamente a las personas para la aplicacion de la encuesta, sin un juicio o

criterio preestablecido.

Técnicas y métodos

La utilizacién de técnicas y herramientas necesarias para la exitosa realizacién de la
investigacion, estan principalmente basadas en la recoleccion de datos que puedan servir como
guia a esta y a otras futuras investigaciones, siendo seleccionado el cuestionario de tipo cerrado,
el cual a su vez se clasifica de tipo seleccion simple, ya que se establecen diversas opciones de
respuesta, pero el encuestado solo puede hacer uso de una sola opcion, Pese a la situacion que
se esta viviendo hoy en dia, las condiciones para la realizacion de la recoleccion de datos fueron
sumamente favorables debido a que se hizo uso de la tecnologia como intermediaria para tener
una conexion eficaz con la poblacion a encuestar y el autor de dicha investigacion. La encuesta
a aplicar estaba compuesta de cinco (5) items que permiten llevar a cabo el estudio de una forma
satisfactoria, debido a que los items tenian una relacion directa con el objetivo de la
investigacion; una vez administrado el instrumento de recoleccidon de datos se dio paso al
andlisis de la informacion recopilada, a través del uso de la escala de Likert, la cual explica
(Mendez, 2010) “Es una escala psicométrica comunmente utilizada en cuestionarios, y es la

escala de uso mas amplio en encuestas para la investigacion”. Logrando de esa manera buenos
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resultados para futuras investigaciones.

Modelo de encuesta realizada

Fecha: [/ /|

Nos ha toca vivir una época sumamente diferente a lo que ya hemos estado viviendo, sin embargo no hay
que dejar de lado el esfuerzo que han hecho los dirigentes politicos de los diferentes paises, para lograr
mantener a flote el pais, entre sus actividades se encuentra la administracion y distribucién de energia
eléctrica a todo el sector en general, por lo que se considera importante conocer la opinidn de las personas
que forman parte del pais Ecuador para tener un registro de sus diferentes puntos de vista.

OBJETIVO: Tener conocimiento acerca de la percepcion que tienen las personas pertenecientes al
Ecuador, acerca de las diferentes normativas que existen que tienen relacion con la administracion de energia
eléctrica en el pais; teniendo como propoésito desarrollar ideas y/o estrategias que sirvan de apoyo para esta
y futuras investigaciones.

items 1 2 3 4 5
1.- Esté de acuerdo con la
administracion de energia que existe
actualmente en el pais.
2.- Cree que es importante tener
conocimientos sobre la estructura del
sector eléctrico en el pais.
3.- Considera importante la horma
establecida en la ley organica del
servicio publico de energia eléctrica
(LOSPEE); siendo parte del capitulo 3,
seccion 1. Articulo 21. Donde habla de
la participacion en proyectos de
generacion con Energia Renovable No
Convencional.
4.- Es necesario un andlisis exhaustivo
de las diferentes normas que existen
actualmente relacionadas a la
administracion de energia en el pais.
5.- Son importantes las camparias
publicitarias que fomenten la inclusién
de nuevas ideas que formen parte de las
normativas relacionadas a la
administracion de energia.

Respuesta de elemento Valor
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

gl WNF-
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Tabla N°1. Composicion total de items.

Totalmente en desacuerdo 0

En desacuerdo 70
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 80
De acuerdo 320
Totalmente de acuerdo 30
Total 500

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 2. Cuenta de Frecuencia por cada item.

items 1 2 3 4 5
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0 0
En desacuerdo 10 50 0 10 0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 0 45 30 0
De acuerdo 55 50 55 60 100
Totalmente de acuerdo 30 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 3. Composicion total en % de items.

Totalmente en desacuerdo 0%
En desacuerdo 14%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 16%
De acuerdo 64%
Totalmente de acuerdo 6%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados

Es importante mencionar que para (Hernandez Sampieri, 2010) “Recolectar los datos implica
elaborar un plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un prop6sito
especifico” (p.274). Debido al analisis de las normativas que existen actualmente que tienen

relacion con la administracion de energia eléctrica en el pais, se implementaron métodos que
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pudiesen ser de ayuda al momento de recolectar los datos necesarios para tener en cuenta el
nivel de conocimiento que tienen las personas que forman parte del Ecuador; cabe destacar que

de esta manera se logré tener un registro de datos muy importantes que pueden ser de ayuda
para esta y futuras investigaciones, haciendo énfasis en la importancia que se le dio a la
normativa establecida en la LOSPEE; donde se habla de la participacion en los diferentes
proyectos que permitan generar energia a través de fuentes renovables no convencionales. Por

lo cual, los resultados quedan de la siguiente manera:

Acerca de la aceptacion de la administracion de energia eléctrica que existe en el pais, la figura 1

refleja cuatro posicionamientos.

Figura 1. Aceptacion de la administracién de energia eléctrica que existe en el pais.

0% 9

0 10% B Totalmente en desacuerdo

H en desacuerdo

M ni de acuerdo ni en
desacuerdo

W de acuerdo

| totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: casi un 90% de la poblacién encuestada se encuentra de acuerdo con la administracion
de energia eléctrica que existe actualmente en el pais, haciendo énfasis que pese a la situacién
que se vive hoy dia, los dirigentes politicos han hecho un trabajo exitoso en relacion a la
administracion y distribucion de electricidad.

Tener conocimientos sobre la importancia del sector eléctrico del pais, es valorado segun dos

criterios de la escala de Likert propuesta, asi lo demuestra la figura 2.
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Figura 2. Importancia de la estructura del sector eléctrico del pais.

0,

0% H Totalmente en
desacuerdo

M en desacuerdo

M ni de acuerdo ni en
50% desacuerdo
M de acuerdo

50%

0%

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: la figura 2 muestra una controversia en relaciéon a la importancia de la estructura del
sistema eléctrico en el pais, ya que el 50% considera que es de suma importancia tener
conocimiento sobre estas estructuras y su funcionamiento; mientras que otro 50% se encuentra

en desacuerdo, debido a que opinan que los dirigentes de las empresas de energia eléctrica son

a los que le deberia de importar esta estructura.

La importancia que tiene la normativa establecida en la LOSPEE es cuestionada en 2
posicionamientos diferentes, mostrados en la figura 3.

Figura 3. Importancia de la norma establecida en la ley orgénica del servicio pablico de energia eléctrica.

0% B Totalmente en

desacuerdo
M en desacuerdo

45%m ni de acuerdo ni en

desacuerdo
M de acuerdo

55%
[ltotalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
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Nota: un 55% de la poblacion esté de acuerdo con la normativa establecida en la LOSPEE que
habla de la participacion en proyectos para generar energia a través de fuentes renovables no
convencionales, apoyando asi la inclusion del mercado verde en el sector eléctrico y
disminuyendo la contaminacion ambiental, ocasionada por las maquinarias existentes para la
distribucion y administracion de energia eléctrica.

Es de suma importancia resaltar la necesidad de un analisis exhaustivo de las diversas
normativas que estan relacionadas a la administracion de energia en el pais, teniendo como

resultado posicionamientos diferentes, asi lo demuestra la figura 4.

Figura 4. Necesidad de un andlisis exhaustivo de las diferentes normas que existen relacionadas a la
administracion de energia en el pais.

0% 10% H Totalmente en
desacuerdo
H en desacuerdo

M ni de acuerdo ni en
desacuerdo
de acuerdo
30%

60% [l totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia.

Nota: Es impactante como casi un 50% cuestiona si realizar andlisis exhaustivos de las
normativas que existen es necesario, debido a la falta de informacion que se tiene acerca de las
normativas que avalan la administracion de energia eléctrica en el pais.

La importancia de las compafias publicitarias para fomentar la inclusion de nuevas ideas que
formen parte de las normativas que tienen relacion con la administracion de energia en el pais,
es valorada segun los criterios utilizados en la escala de Likert, donde se muestra un

posicionamiento general, asi como lo demuestra la figura 5.
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Figura 5. Importancia de las campafias publicitarias que fomenten la inclusién de nuevas ideas que formen parte
de las normativas relacionadas a la administracion de energia.

0,
0% H Totalmente en
desacuerdo
M en desacuerdo

M ni de acuerdo ni en
desacuerdo
B de acuerdo

100%

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: la figura 5 muestra como el 100% de la poblacion encuestada se encuentra en total
acuerdo con la importancia de las campafias publicitarias que permitan la inclusioén de nuevas

ideas que ayuden a las mejoras en la distribucidén y administracion de energia en el pais.

Discusién

Las ideas recorren un enorme camino desde su planificacion hasta su ejecucion, es en ese Gltimo
punto donde los inconvenientes salen a luz, la capacidad de reaccion debe ser inmediata para lograr
obtener soluciones. Dentro de la estructura administrativa del sector eléctrico, existen una cantidad
de ideas importantes sobre la mesa, el problema es dar el siguiente paso. Bien sea por cuestiones
econdémicas o por falta de planificacion, la verdad es que se necesita ejecutar con prontitud los
proyectos mas prometedores y beneficios para el pais, una pronta inversion que pueda dar

resultados positivos a corto y largo plazo dentro del sistema eléctrico nacional.

Conclusiones
Las estructuras administrativas fueron creadas con la finalidad de hacer cumplir a cabalidad los
lineamientos necesarios para la eficiencia a nivel eléctrico en todos los sentidos posibles (en este
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caso de electricidad) es necesario entender que las normas, leyes, ministerios y empresas asociadas
al sistema eléctrico, desempefian un papel de vital importancia para el sostenimiento constante del
buen servicio al usuario. La gama de articulos y normas aplicadas cumplen una funcion continla y

de suma relevancia para el sistema eléctrico nacional del Ecuador.
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