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Resumen

La ponencia que se presenta, integra los resultados de investigaciones en Maestrias y Doctorados
de los autores, asi como el trabajo didactico metodoldgico que se realiza en la educacion superior
en la Universidad de Holguin y el realizado en la Facultad de Administracion y Marketing de
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi(Uleam) las experiencias y vivencias con un objeto de
estudio comun, que son los saberes y précticas pedagogicas en carreras no pedagogicas, de caracter
técnico y humanisticas esencialmente, tanto en la formacién inicial y continua. Avaladas por
resultados obtenidos en proyectos, ademas por la participacién en diferentes eventos nacionales e
internacionales. El objetivo es: Valorar la importancia de las tareas docentes profesionales
entendidas como alternativa innovadora en el proceso de ensefianza aprendizaje universitario
contemporaneo. Los métodos de investigacion que se han utilizado esencialmente, dada las
peculiaridades de la misma son de caracter predominantemente cualitativos, de caracter tedrico
como empiricos entre ellos: histérico 16gico; anlisis sintesis; modelacion con enfoque sistémico;
observacion cientifica participante; analisis critico de documentos; entrevistas; encuestas; criterio
de expertos, talleres de reflexion critica entre otros. Se describen las potencialidades formativas
que ofrecen las tareas docentes profesionales para diferentes contextos de actuacién profesional.
Los resultados alcanzados y las principales transformaciones se evidencian en profesores y
estudiantes, por la calidad de la gestion en su desempefio profesional.

Palabras clave: Tareas docentes profesionales; formacion inicial; formacidén continua;

innovacion pedagogica.

Abstract

The paper presented, integrates the results of research in Masters and Doctorates of the authors, as
well as the methodological didactic work that is carried out in higher education at the University
of Holguin and the one carried out at the Faculty of Administration and Marketing of Universidad
Laica "Eloy Alfaro de Manabi™ (Uleam) experiences and experiences with a common object of
study, which are the knowledge and pedagogical practices in non-pedagogical careers, essentially
technical and humanistic, both in initial and continuous training. Guaranteed by results obtained in
projects, in addition to participation in different national and international events. The objective is

to: Value the importance of professional teaching tasks understood as an innovative alternative in
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the process of teaching contemporary university learning. The research methods that have been
used essentially, given the peculiarities of it, are predominantly qualitative, theoretical and
empirical in nature: logical history; synthesis analysis; modeling with systemic approach;
participant scientific observation; critical document analysis; interviews; surveys; Expert criteria,
critical reflection workshops among others. The training potentials offered by professional teaching
tasks for different contexts of professional performance are described. The results achieved and the
main transformations are evidenced in teachers and students, by the quality of management in their
professional performance.

Keywords: Professional teaching tasks; initial formation; continuous formation; pedagogical

innovation.

Resumo

A apresentag@o que se apresenta integra os resultados das pesquisas de mestrado e doutorado dos
autores, bem como o trabalho metodoldgico didatico realizado no ensino superior na Universidade
de Holguin e o realizado na Faculdade de Administracdo e Marketing da Universidade Laica Eloy
Alfaro de Manabi (Uleam) vivéncias e vivéncias com um objeto comum de estudo, que sdo 0s
saberes e as praticas pedagdgicas em carreiras nao pedagdgicas, essencialmente de natureza técnica
e humanistica, tanto na formacao inicial como na continuacdo. Endossado pelos resultados obtidos
em projetos, além da participacdo em diversos eventos nacionais e internacionais. O objetivo é:
Valorizar a importancia do exercicio da docéncia profissional entendida como alternativa
inovadora no processo ensino-aprendizagem universitario contemporaneo. Os métodos de pesquisa
que tém sido utilizados essencialmente, dadas as suas peculiaridades, sdo predominantemente
qualitativos, tedricos e empiricos entre eles: histdrico l6gico; analise de sintese; modelagem com
abordagem sistémica; observacdo cientifica participante; analise critica de documentos;
entrevistas; pesquisas; opinido de especialistas, oficinas de reflexdo critica entre outros. Sao
descritas as potencialidades formativas oferecidas pelas tarefas de ensino profissional para
diferentes contextos de atuacdo profissional. Os resultados alcangados e as principais
transformacoes sdo evidenciados em professores e alunos, devido a qualidade da gestdo em sua

atuacdo profissional.
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pedagdgica.

Introduccion

El compromiso de los paises en aras de construir un mundo mas justo y cumplir con la Agenda de
Desarrollo 2030, forma parte de las preocupaciones y ocupaciones de la Unesco y este importante
y necesario Congreso, sigue apostando en su cuarta edicion por el intercambio y socializacién entre
profesionales y estudiantes, en las problematicas que estan en consonancia con este organismo
internacional, rector de la ciencia y la cultura.

Los que actualmente investigan en el campo de las ciencias sociales tienen mucho también que
aportar en este evento, en la aspiracion de colocar las ciencias al servicio del hombre, y de la
sociedad, precisamente en este aspecto en lo concerniente al Simposio de Innovacion en particular,
se ha situado acertadamente, lo relativo a las Practicas pedagdgicas innovadoras las cuales se
pueden analizar a nivel macro, meso o micro en el proceso de formacién del profesional, en las
carreras ingenieriles, que no son de caracter pedagdgico, pero necesitan de la preparacion
pedagdgica de los profesores que le imparten clases en las universidades.

La educacion universitaria contemporanea experimenta profundos cambios asociados a la
internacionalizacion e innovacidn, en el &mbito de las politicas globales, econdémicas y sociales.
Las reformas, modernizacion, transformaciones, perfeccionamiento educacional y la irrupcion de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, la influencia de Internet en todos los
sectores de la vida social, plantean retos a la calidad en la formacion inicial y continua en las
instituciones de la educacion superior.

La mirada de este trabajo se centra en la necesidad de innovar en la Pedagogia de la Educacion
Superior en carreras que no tienen un perfil pedagogico a partir de los retos actuales que tienen las
universidades y dentro de ellas sus diferentes carreras para dar respuesta a las exigencias de una
sociedad en constante desarrollo, y la misma pasa necesariamente por la calidad del proceso de
ensefianza aprendizaje universitario y sus nuevas tendencias.

Ello significa que hay aspectos comunes reglamentados para la educacion superior, tanto en Cuba

como Ecuador que coinciden en:
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Promover una formacion pertinente donde se garantice la interrelacion-académica y profesional,
la investigacion cientifica, tecnoldgica y social, y la vinculacion con la sociedad, en un marco de
calidad, e innovacion.

Desarrollar el proceso formativo centrado en los sujetos educativos, como protagonistas y
promoviendo el desarrollo de contextos pedagdgicos curriculares interactivos, independientes,
creativos e innovadores del conocimiento y los saberes.

A ello se agrega que la busqueda para acreditar la excelencia en la Educacion Superior es una
exigencia internacional, y en la actualidad se manifiesta en la voluntad de un perfeccionamiento
continuo de la ensefianza, sobre bases cientificas, que sustentan las decisiones y el quehacer
cotidiano de las instituciones educativas e impulsa, a la vez, el desarrollo de la investigacion
pedagogica en este nivel de ensefianza.

Los aspectos antes mencionados justifican entre otras razones el tema seleccionado, y que nos une
independientemente de la especialidad, la noble profesion de ensefiar, de entregarle a la sociedad
un profesional integral, y si desde el siglo XVI se viene afirmando que ensefiar es un arte, es
precisamente en el arte donde mas espacio hay para crear, s un escenario por excelencia para hacer
aportes novedosos, en fin para innovar.

La innovacién en la pedagogia de la educacion superior se refleja en la literatura sobre todo en
las clases a nivel micro, en los métodos, procedimientos y las formas y vias de ensefar
fundamentalmente, que condicionan en consecuencia la calidad del aprendizaje pero el enfoque
hoy, requiere también de los proyectos interdisciplinarios que vinculan innovacién y creacion pero
debe hacerse desde lo macro, y hay que buscarla en la concepcién de formacion integral del
profesional, que se plantee cada pais en su politica educacional.

Sin embargo la realidad demuestra que existen concepciones aun tradicionales en pleno siglo XXI
con relacién a la conduccion del proceso de ensefianza aprendizaje universitario, que no potencian
desde las aulas la independencia cognoscitiva, la innovacion y la creatividad.

La problematica que se plantea es: ¢Qué alternativas pedagogicas aplicar en el proceso ensefianza
aprendizaje universitario en la contemporaneidad? Por ello el objetivo de esta ponencia es: Valorar
la importancia de las tareas docentes profesionales como alternativa innovadora en el proceso de

ensefianza aprendizaje universitario contemporaneo.
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Desarrollo

En la sociedad contemporanea el hombre debe transitar de ejecutor a gestor, esta idea que es
consecuencia de la llamada Revolucion Cientifico Técnica de mediados del siglo XX significa,
que los recursos humanos tienen un rol protagonico. Ante este cambio en el mundo del trabajo, las
universidades deben dar una respuesta pertinente, no solamente con el futuro profesional, sino
también con el propio formador ello significa el paso de una organizacién con tendencia a
estandarizar, a una organizacion flexible, en cambio constante y sobre todo con respuestas rapidas
a la sociedad.

En este nuevo escenario la educacion superior debe replantearse el proceso de formacion de sus
futuros profesionales, por constituir su principal recurso humano. Se enfatiza que la formacion
tiene como caracteristicas esenciales: proyeccion social, orientacion humanista y el carécter
transformador e innovador.

La formacion del profesional en la sociedad actual necesita de la riqueza espiritual interior del
hombre, que le permita un desarrollo personal equilibrado, la mejora de sus capacidades basicas,
su autoestima, autodeterminacion, sensibilidad ética y estética, sentimiento de responsabilidad y
competencias para estar en mejores condiciones, de aceptar los retos normales de la vida. La
tendencia actual es ver la formacion profesional como un todo continuo, que acaba desarrollando
capacidades para el aprendizaje. Esto se vincula al desarrollo profesional y personal, y esta
relacionada con la cultura del aprendizaje.

En el siglo XXI denominado como sociedad del conocimiento; los conocimientos crecen de manera
exponencial; los nuevos conocimientos seran cada vez, mas interdisciplinarios; los cambios de
paradigmas en la ciencia, serdn mas radicales que en el pasado; los conocimientos requieren
también de una reflexidn ética sobre las posibles aplicaciones en la sociedad. Este es el entorno
que rodea a la universidad contemporanea. Ante esta realidad existe consenso en cuanto a la
necesidad de un profesor universitario preparado con los conocimientos cientificos pedagogicos,
para llevar a efecto la formacion de los futuros profesionales que respondan a las exigencias antes
planteadas.

Se plantea una contradiccion fundamental entre: el profesor universitario que no tiene formacion
pedagdgica, pero atesora una vasta experiencia en la ensefianza universitaria, en la que ha llegado

a tener éxitos, y el futuro profesional adaptado a ese profesor que solamente le transmite un cimulo
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de conocimientos. Por supuesto esta situacion existe todavia en los contextos universitarios, pero
los problemas vendran una vez egresado de la universidad, ante los rigores del mundo del trabajo
o0 de otras responsabilidades que le exija la vida social.
Los aspectos antes mencionados son validos tanto para la formacion inicial del profesional como
para la formacidn continua, hoy se habla de una ingenieria de la formacion (que incluye una amplia
gama de instrumentos para poder afrontar la practica y el desempefio profesional). Instrumentos
tales como: plantillas/ inventarios/ guias/ tablas/ cuestionarios/ formularios/entre otros.
Se trata entonces de investigar la realidad, como han planteado algunos especialistas. Se retoma la
idea anteriormente abordada y que se comparte con la investigadora cubana Addine (2004) la
interrogante siguiente: ¢por qué igualar lo pedagdgico a lo tradicional, a lo estatico a lo monétono
si desde su surgimiento se considerd ciencia, arte de ensefiar? Esta es una problematica muy actual,
que tiene muchas aristas y que preocupa y ocupa a directivos, cientificos, profesores entre otros y
es saber discernir qué aspectos tener en cuenta para hablar de innovacion en el campo pedagdgico.
Los autores coinciden en que la innovacion es: proceso de aparicién de una nueva forma de
conocimiento; portadora de lo nuevo; cambios novedosos en las partes de un proceso;
mejoramiento tecnoldgico; mejoramiento en los métodos y formas en la direccion o gestion de un
proceso
A partir de este enfoque, dirigir el proceso de ensefianza aprendizaje y tomando en cuenta las
caracteristicas propias de la educacion superior, puede ser definido como aquel que de modo
consciente se desarrolla a través del amplio sistema de relaciones e interacciones de caracter social
que se establecen entre los sujetos implicados en el mismo, dirigido a crear, desarrollar y preservar,
en un clima adecuado, el talento humano, competente y motivado que desempefie con pertinencia,
impacto y optimizacién sus procesos para alcanzar los objetivos. (Fuentes, 2003).
Se trata entonces de introducir practicas pedagdgicas innovadoras de acuerdo con las exigencias
sociales actuales y que entrenen y proyecten a los estudiantes para su futuro desempefio
profesional, esto implica: aprovechar el trabajo auténomo, desarrollar la independencia
cognoscitiva, las competencias profesionales y la creatividad desde el aula universitaria, buscar
alternativas innovadoras que contribuyan al desarrollo profesional, el planteamiento de

problematicas propias de los escenarios profesionales a los que se enfrentaran.
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Una concepcidn de aprendizaje colaborativo, que es la tendencia actual, implica la aplicacion de
las alternativas pedagégicas innovadoras antes mencionadas, consideradas como: cambios
novedosos en uno de los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje que aportan nuevas
formas de conocimientos, cambios originales en cualquiera de sus partes, que en consecuencia
traen aparejados la optimizacion en el logro de los objetivos, el perfeccionamiento de su gestion.
El proceso ensefianza aprendizaje universitario: las diferentes investigaciones realizadas con
relacion al proceso de ensefianza aprendizaje universitario demuestran que aun persisten
concepciones tradicionalistas en su dindmica, predominio de un pensamiento pasivo reproductivo,
consideracién del estudiante como objeto, pobre aplicacién y vinculo de los conocimientos al
contexto; no se favorece la independencia cognoscitiva, insuficiente desarrollo de competencias
profesionales que permitan a los egresados transformar e innovar. Esta situacion impone la
busqueda de alternativas  pedagoOgicas que provoquen un cambio en la conduccién y
transformacion del proceso de ensefianza aprendizaje en las aulas universitarias.

La educacion superior demanda con mayor responsabilidad la formacién integral del futuro
profesional, y para ello existe consenso entre los investigadores en que debe manifestarse en un
proceso formativo que incluya caracteristicas tales como: problematizador, contextualizado,
personologico, innovador y desarrollador de la personalidad del estudiante universitario. El proceso
ensefianza universitario requiere de una renovacion, cambios que lo transformen en su concepcion,
estrategias y alternativas para motivar y estimular al estudiante, que conlleve la blusqueda del
sentido y significacion de los contenidos, que sepa aplicarlos y vincularlos al contexto en su futuro
desempefio profesional.

Para lograr de forma paulatina y sistematica los rasgos que se han citado se necesitan docentes
innovadores en su tarea formativa, que sean capaces de aplicar alternativas de s6lidos basamentos
tedricos y con una aplicacion préctica novedosa.

La experiencia y resultados del trabajo de los autores de este trabajo en diferentes carreras
universitarias, han demostrado que la concepcion y aplicacion en el proceso ensefianza aprendizaje
de tareas docentes profesionales constituye una de las vias que favorece lo anteriormente planteado

y ello debe adecuarse a las nuevos enfoques de aprendizaje.
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El aprendizaje colaborativo y las tareas docentes profesionales
En la actualidad coinciden diferentes modelos educativos, dentro de ellos se encuentra el
denominado aprendizaje colaborativo. La esencia de este modelo de aprendizaje implica que los
estudiantes aprendan a gestionar sus tareas de forma autonoma, pero en colaboracién con equipos
0 pequefios grupos. Es decir, que controlen su proceso de aprendizaje y el de sus compafieros, de
este modo el trabajo del docente pasa a convertirse en orientador y mediador y no en el Unico
responsable de garantizarlo, este modelo es consecuente con los presupuestos vigotskianos.
Diversos autores han estudiado la tarea docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, Danilov
y Skatkin(1978) Pidkasisti(1986), Majmutov(1986), Concepcion(1989), Alvarez(1992,1995,1997)
Mitjans(1995), Gonzalez(1997) Marifio(1984, 1999, 2007, 2017) Bernaza( 2018)entre otros, y las
han definido de diferentes formas.
Un resumen en cuanto a las definiciones de los autores antes mencionados permite considerar a la
tarea docente como:

+ Célula basica del proceso de ensefianza aprendizaje;

+ Ndcleo del trabajo independiente;

+ Punto de partida de la actividad cognoscitiva;

+ Medio pedagogico de la organizacion y direccion del proceso de ensefianza aprendizaje;

+ Accion de profesores y estudiantes dentro del proceso de ensefianza aprendizaje;

+ Contradicciones objetivas que surgen dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.
Como se puede apreciar independientemente de la conceptualizacion, se consideran a las tareas
docentes, de gran importancia para garantizar la calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje.
Existen ademas una multiplicidad de nomenclaturas de acuerdo con el criterio de derivacion de la
tarea docente, de esta forma aparecen como:
Tareas: cognoscitivas; de aprendizaje; tipicas, formativas; intelectuales; integradoras;
interdisciplinarias; desarrolladoras; pedagdgica profesional; diagnostica formativa entre otras.
Concebir las tareas como docentes profesionales para el proceso ensefianza aprendizaje
universitario, implica asumirlas en su caracter sistémico a partir del trabajo autébnomo o
independiente; tener en cuenta las habilidades y competencias profesionales; concebirlas para

desarrollar la creatividad y la gestion del conocimiento por los estudiantes, a ello se agrega que en
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la educacion superior dada su mision, la mirada debe estar colocada en las esferas profesionales,
es por ello que los autores de este trabajo asumen como nomenclatura tareas docentes
profesionales(TDP).
Sintetizar definiciones y nomenclaturas implica también abordar su disefio, el cual tiene
insuficiencias tales como:

+ Esquematismo en su concepcion e insuficiente problematizacion;

+ Pobre utilizacion de procedimientos dirigidos a la regulacion y autoregulacion del

estudiante;
+ La no consideracion de que el disefio de las tareas docentes es un problema pedagdgico
profesional.

Los autores de esta ponencia definen la tarea docente profesional como: situacion de ensefianza
aprendizaje a partir de un problema profesional y en funcion de un objetivo, que promueva la
independencia cognoscitiva y creatividad del estudiante, favorezca su esfera afectiva-motivacional,
favoreciendo el desarrollo de competencias profesionales en los contextos universitarios
Al considerar las tendencias actuales del aprendizaje, el protagonismo que deben tener los
estudiantes, y las exigencias en la aplicacion por parte del docente universitario de alternativas
pedagdgicas innovadoras en la formacién profesional, resulta fundamental tener en cuenta:
-Trabajar con las potencialidades desarrolladoras de la personalidad de profesores y estudiantes,
que favorezca acciones transformadoras a mediano y largo plazo;
-Elevar la calidad en la gestion del proceso de ensefianza aprendizaje que se refleja en el desempefio
profesional en los principales contextos docentes y empresariales;
-Desarrollar el pensamiento divergente como base para el despliegue de la necesaria creatividad de
estudiantes y profesores, que permita la solucién de diferentes problemas de su entorno;
-Establecer una comunicacién asertiva en las actividades, donde exista la cultura del didlogo y de
la polémica, competencias comunicativas, validas también en estas carreras para estudiantes y
profesores;
-Atender las particularidades individuales con especial énfasis en los recursos personoldgicos, que
integren la unidad de lo cognitivo y afectivo;

-Favorecer el trabajo en equipo y la socializacion de los criterios para la toma de decisiones;
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-Aprender a defender criterios y a realizar valoraciones criticas basadas en fundamentos tedricos,
experiencias y vivencias;

-Potenciar la motivacion por las diferentes actividades, poniendo de manifiesto la sensibilidad y el
interés como elemento importante en cualquier proceso que se dirija;

-Contribuir a la formacion de valores tales como: humanismo, responsabilidad, respeto,
laboriosidad, entre otros;

- Concebir la estructura de la clase en la que las tareas docentes tengan su espacio en todas las

tipologias de formas de organizacion de la ensefianza.

Ejemplos de tareas docentes profesionales (TDP)
Para entrenar a estudiantes y profesores, en las problematicas propias de la gestién de un proceso

ensefianza-aprendizaje, se disefiaron las tareas profesionales, con un caracter problematizador,
interdisciplinario, contextualizado, integrador y desarrollador, que toman en cuenta lo académico,
lo laboral e investigativo en diferentes carreras universitarias

TDP.- Uno de los problemas actuales en la formacion del profesional es el desarrollo de la
independencia cognoscitiva. Si Ud. debe asumir una vez graduado un nuevo campo de accion
profesional en la docencia universitaria. Investigue:

Los diferentes criterios en el orden psicopedagdgicos que aparecen en la literatura con relacién a
la problematica planteada.

¢Cdémo organizaria el proceso ensefianza-aprendizaje de la asignatura seleccionada para lograr el
desarrollo de la independencia cognoscitiva?

TDP.-La empresa comercializadora de productos de consumo masivo en la ciudad de Manta,
requiere del andlisis y presentacion de un estudio para la elaboracion y posterior elaboracion de un
software contable. Se debe investigar el nimero de transacciones que se realizan diaria y
mensualmente, nimero de articulos que registra en su inventario, codificacion de articulos, nimero
de clientes, nUmero de proveedores y facturacion diaria.

Se requiere:

-Elaborar el informe de requerimientos de la empresa comercializadora

FIPCAEC (Edicion. 23) Vol. 5, Afio 5, Diciembre, edicion especial 2020, pp. 3-18, ISSN: 2588-090X *




Hacia una alternativa Innovadora, en el proceso ensefianza aprendizaje universitario

PSS CAIP R

R ——————

- Disefiar el estudio técnico contable, de desarrollo e implementacion del software contable de la
empresa comercializadora
- Presentar el estudio del proyecto de software contable de la empresa comercializadora.
TDP.- El disefio de la banda sonora de Memorias del Subdesarrollo (1968) tiene la capacidad de
generar atmosferas, dotar de intensidad emocional, ritmo y progresion al filme. No obstante ¢Qué
elemento introduciria usted para el perfeccionamiento de la banda sonora del filme?
Transformaciones se han logrado
e Sehaelevado la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje universitario; y el criterio de
los estudiantes es positivo y demuestran mayor motivacion en las diferentes carreras;
e Mayor interés por recibir capacitaciones cientifico pedagdgicas;
e Reconocimiento de los profesores de la importancia de los saberes pedagogicos en su labor
docente universitaria;
¢ Iniciativas en los métodos y las formas de desarrollar los contenidos de las asignaturas en

las aulas universitarias.

Conclusiones y discusion

El profesional se forma hoy para la sociedad futura, y en este empefio se requiere que el docente
universitario aprenda a ensefiar, estos tiempos reclaman una nueva cultura profesional del
profesorado que le permita reflexionar, valorar e investigar sobre su propia practica pedagdgica,
solo asi tienen sentido las nuevas concepciones del proceso pedagdgico en general y del proceso
de ensefianza-aprendizaje en particular, en la educacion superior.

Las tareas docentes profesionales aplicadas en diferentes carreras, los resultados obtenidos en las
evaluaciones, el nivel de motivacion de los estudiantes, los criterios en las encuestas a profesores
y estudiantes demostraron la aceptacion y pertinencia de la aplicacion de las mismas como
alternativa pedagdgica innovadora.

Los profesores universitarios como parte de su formacion continua, deberan recibir capacitacion
pedagdgica sistematica por diferentes vias, que incluyen folletos, guias y materiales didacticos que
vayan elevando sus saberes en la pedagogia y didactica universitaria, para aplicar en su practica

pedagdgica con los futuros profesionales.
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