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Resumen

El analisis del nivel de concentracion de mercado en el sector de las telecomunicaciones en Ecuador
a través del paradigma Estructura-Conducta-Desempefio permite comprender y determinar el nivel
de competencia en este sector, aplicando los indices estadisticos de concentracion: Cr4, Cr8 e
indice Herfindahl-Hirschman (IHH), mismos que dan a conocer el nivel de cohesion existente en
éste mercado, aplicados a los diferentes grupos del sector Cl11UJ6110, CI1UJ6120, CI1UJ6130 y
C11UJ6190, desde el afio 2014 al 2018, utilizando los estados financieros que reportan las empresas
a la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros para finalmente relacionar los valores con
los hechos mas relevantes en los que se refiere a ésta area. Tanto los indices Cr4 y Cr8 no presentan
gran variacion en todos los sub-sectores analizados ya que la mayor concentracion de mercado esta
en las cuatro primeras empresas de cada uno de ellos a excepcion del sub sector CI1UJ6110 y
CIl1UJ6120 en la que las dos primeras empresas de cada sector son las que obtienen mas del 90%
del mercado, determinando una alta concentracion economica de mercado en este sector,
atribuyendo esto a la eficacia de las empresas que ofertan este servicio.

Palabras Claves: Telecomunicaciones; indices; concentracion de mercado.

Abstract

The analysis of the level of market concentration in the telecommunications sector in Ecuador
through the Structure-Behavior-Performance paradigm allows understanding and determining the
level of competition in this sector, applying the statistical concentration indexes: Cr4, Cr8 and
Herfindahl Index -Hirschman (IHH), which disclose the level of cohesion existing in this market,
applied to the different groups in the sector ISICJ6110, 1SICJ6120, ISICJ6130 and 1S1CJ6190,
from 2014 to 2018, using the financial statements reported by companies to the Superintendency
of Securities and Insurance Companies to finally relate the values to the most relevant events in
this area. Both the Cr4 and Cr8 indices do not show great variation in all the analyzed sub-sectors
since the highest market concentration is in the first four companies of each of them except for the
CllUJ6110 and CI1UJ6120 sub-sector in which the first two companies of each sector are those
that obtain more than 90% of the market, determining a high economic concentration of the market
in this sector, attributing this to the efficiency of the companies that offer this service.

Keywords: Telecommunications; indices; market concentration.
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Resumo

A andlise do nivel de concentracdo de mercado no setor de telecomunicac¢Bes no Equador, através
do paradigma Estrutura-Comportamento-Desempenho, permite compreender e determinar o nivel
de concorréncia nesse setor, aplicando os indices de concentracgdo estatistica: Cr4, Cr8 e Herfindahl
-Hirschman (IHH), que divulga o nivel de coesdo existente neste mercado, aplicado aos diferentes
grupos do setor ISICJ6110, 1SICJ6120, ISICJ6130 e ISICJI6190, de 2014 a 2018, utilizando as
demonstracOes financeiras relatadas pelas empresas a Superintendéncia de Valores Mobiliérios e
Seguradoras, para finalmente relacionar os valores aos eventos mais relevantes nessa area. Os
indices Cr4 e Cr8 ndo apresentam grande variacdo em todos 0s subsetores analisados, pois a maior
concentracdo de mercado esta nas quatro primeiras empresas de cada uma delas, exceto no subsetor
CI1UJ6110 e CI1UJ6120, no qual as duas primeiras empresas de cada setor séo aqueles que obtém
mais de 90% do mercado, determinando uma alta concentracdo econémica do mercado nesse setor,
atribuindo isso a eficiéncia das empresas que oferecem esse servico.

Palavras-Chave: Telecomunicages; indices; concentracdo de mercado.

Introduccion

La clasificacion nacional de actividades econémicas segun el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos INEC, orientan sus datos en materia econdmica, politica y social, de tal manera de poder
orientar sus estadisticas hacia la consecucién de los estandares de innovacion, calidad, excelencia
y oportunidad; pardmetros que garantizan la competencia en igual de condiciones con sus
productos y servicios tanto a nivel interno como externo. La ClIU, sirve para clasificar
uniformemente las actividades o unidades econémicas de produccion, dentro de un sector de la
economia, segun la actividad econdmica principal que desarrolle, donde las actividades
econdémicas pueden describirse y clasificarse dentro de sus caracteristicas tales como: tipo de
bienes o servicios producidos y tipo de insumos utilizados o consumidos. La clasificacion tiene
una estructura jerarquica piramidal, esta integrada por seis niveles de categorias mutuamente
excluyentes, el nivel superior de la clasificacion se denominan secciones, que son categorias
identificadas por un cddigo alfabético (A - U). (INEC, 2012)
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Asi mismo la ENESEM (Evolucion Histérica de la Encuesta Estructural Empresarial), genera
informacion estadistica sobre la estructuray evolucién de las actividades econémicas categorizadas
segun secciones de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIHIU) para las empresas
grandes y medianas del Ecuador, calcula agregados econdmicos como la produccion, consumo
intermedio y valor agregado. Asi también, presenta informacién sobre materias primas y productos
elaborados, mercaderias y servicios vendidos segun la Clasificacion Central de Productos (CPC).
(INEC, 2012)

Es asi que en el afio 2010, segin el INEC, el sector J que corresponde a la Informacion y
Comunicacion especificamente el sector J61 presentan una concentracion de 23% en relacion a las
actividades econémicas de la clasificacion nacional, donde se encuentran las actividades de
telecomunicacion inalambrica, alambricas y por satélite, que en la actualidad representan una alta
concentracion de las actividades econémicas del pais. La concentracion en los diferentes sectores
de una economia ayuda a aumentar el bienestar social ya que reduce precios e elimina los
excedentes del productor, ademéas genera mejoras en los productos o servicios proporcionados a
los consumidores, es asi que el sector de telecomunicaciones podria encontrarse en un mercado
donde las empresas grandes controlan precios o inclusive pueden generarse barreras de
competencia, que a largo tiempo pueden afectar a la permanencia de las empresas en este sector.
(Solano Solano , Camino Mogro, & Alvarado Sanchez, 2017).

Teorias de la concentracion

Las teorias de la concentracion forman parte integral del paradigma Estructura-Conducta-
Desempefio, al respecto Sapelli (2002) lo resume entre tres ideas: Una estructura de mercado con:
una alta concentracion conducird a conductas oligopolicas 0 monopdlicas que afectaran el
desempefio, a través del cobro de un precio mayor que afecta la asignacion de recursos y produce
al fin de cuentas una caida del bienestar social.

Al respecto los estudios teoricos se han diversificado para entender el impacto de la concentracion
en varios aspectos relevantes. En este contexto, Kunhui , Weisheng y Weiyan (2009) citan varios
entre los que destacamos sobre barreras de entrada al mercado barreras (Lipczynski y Wilson

,2001), salario industrial (Haworth y Reuther, 1978), y politicas de competencia (Wang, 2004).
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Finalmente, es necesario destacar que el analisis de la concentracion de los mercados desde un
punto de vista econdémico ha llevado a tomar decisiones de politica publica como la estructuracion
de organismos estatales anti monopolio. Al respecto citando nuevamente a Sapelli (2002) el asumir
que una alta concentracion permita predecir un elevado nivel de monopolio y por tanto un elevado

precio, muchas veces es erroneo.

Medidas de la concentracion
Existen cuatro propuestas predominantes para medir el nivel de concentracion: relacion de
concentracion (CRn) Indice de Herfindahl (HIn), entropia (EN) y coeficiente de Gini (GINI).

(Kunhui Ye, 2009). El cuadro siguiente presenta una vista esquematica:

Tabla 1: Principales indicadores de concentracién de un mercado.

Método Descripcion Modelo Rango Referencia
CRy n Baldwin  and
Agrega las cuotas de mercado CR, = 251 Gorecki
de las n empresas mas grandes, =t (4/n,1) 1904\
donde n suele ser 4 (1994); ang)
(2004)
HI Acumula las  cuotas de
mercado de todas las empresas i
- 2 Ghosh (1975);
mediante la ponderacion de las HHI = Z 5 1/n,1) O,S (1975)
. i=1 Davies -1979
correspondientes  ventas de
mercado
EN 0,logn) . )
Mide el grado de desorden, . g Davies (1979);
incertidumbre o aleatoriedad EN = Z S;log (si) Sawyer (1985)
para reflejar intensidad de = '
competencia
GINT 0.1)
Estima la medida en que las Guth  (1971);
empresas en un mercado son Ghosh (1975);
2 n
desiguales en relaciéon con la| g = ntl 2 . Z (N, S)) White (1976)
C o, n—1 nnh—1u =1 0
distribucién de las ventas

Fuente: Adaptado de concentration en the international construction Market (2009)

Al respecto, la OCDE determina que al hablar de concentracion se debe tomar en cuenta tres formas

de conceptualizarla (Khemani & Shapiro, 1993):
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1. Concentracion agregada que mide la posicion relativa de las grandes empresas en la
economia. Esta medida ha interesado a economistas, sociélogos y politélogos principalmente
en el contexto de teorias relacionadas con el poder econémico-politico real (y potencial) que
las grandes empresas pueden ejercer debido a su importancia econémica en un pais / sector
industrial / region geogréfica.

2. Concentracion de la industria o el mercado (también conocida como concentracién del
vendedor) que mide la posicion relativa de las grandes empresas en la provision de bienes o
servicios especificos, como automdviles o préstamos hipotecarios. La razon subyacente de
la medicion de la concentracion de la industria o el mercado es la teoria econémica de la
organizacion industrial que sugiere que, en igualdad de condiciones, los altos niveles de
concentracion del mercado son mas propicios para que las empresas participen en practicas
monopolisticas que conducen a una mala asignacion de recursos y un bajo rendimiento
economico. La concentracion del mercado en este contexto se utiliza como un posible
indicador del poder del mercado.

3. Concentracién del comprador que mide el grado en que relativamente pocos compradores
compran un gran porcentaje de un producto determinado. En el extremo, un solo comprador
de toda la produccién de un bien o servicio daria lugar a una situacién de monopsonio. La
concentracion del comprador puede dar como resultado un poder compensatorio que
compensa el poder del mercado que de otro modo podria surgir de los altos niveles de
concentracion del mercado o del vendedor.

En este contexto, este trabajo Ginicamente desarrollara la relacion de concentracion (CRn), indice

de Herfindahl (Hin), en funcion de su relevancia para el caso analizado.

Iindice Herfindahl-Hirschman

Rhoades (1993) , sefiala que el indice Herfindahl-Hirschman, es una media estadistica de
concentracion, que ha alcanzado un cierto nivel de notoriedad por ser utilizada tanto por el
Departamento de Justicia como por la Reserva Federal de los EE.UU. En el primer caso se lo utiliza
en la evaluacién de fusiones horizontales y en el segundo para analizar los efectos competitivos de

las fusiones bancarias.
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Sin embargo su utilizacion se ha extendido a varios escenarios, por citar algunos: Relationship
between concentration ratio and Herfindahl-Hirschman index: A re-examination based on
majorization theory, Kvalseth(2008), Changes in the Structure of Urban Banking Markets in the
West de Elizabeth S. Laderman (1995), Market Concentration Levels in the U.S. Consumer Book
Industry: 1995-1996, Greco (2000), Impacto del ferrocarril de alta velocidad en la concentracion
del mercado y el indice Lerner en el mercado de aerolineas de China, Qiong et al (2019), Analisis
de la concentracion de mercado del sector de elaboracion de sustancias farmacéuticas en Ecuador.
Periodo 2010-2017. Vite y Parraga (2019), entre otros. Asi mismo para el caso de Ecuador se
calcula el indice de Herfindahl de las exportaciones no petroleras por producto (Ministerio de
Produccién Comercio Exterior Inversiones y Pesca, 2018), y el indice de Herfindahl - Hirschman
de Volumen de Crédito(BCE,2012).

Matematicamente, el indice Herfidahl-Hisrchman se calcula elevando al cuadrado la cuota de
mercado de cada empresa que compite en el este, y, luego se suman los valores resultantes que

otorgan valor al indice. Al respecto su forma més utilizada es:

n
HHI = Z(Si)z
i=1

En donde S_i representa la cuota de mercado de la empresa i en un conjunto n de empresas en el
mercado. En la tabla 1 se detalla una propuesta de Djolov (2013) para la interpretacion de HHI

desde un punto de vista econémico.

Tabla 2: Vision econémica de los valores HHI y su significado

ITHH Concentracion de mercado Competencia precio

Competencia perfecta, mercado

entre 0 - 999 Fuerte

competitivo
. . Moderada o fuerte dependiendo de la
entre 1000 - 1800 Competencia Monopolistica . ..
diferenciacién del producto
Moderadamente concentrado
Oli 1i
18OpOHo Moderada o fuerte dependiendo del
1800 en adelante Mercado altamente concentrado . L
nivel de rivalidad entre empresas
Reducid ista 1
cerca de 10000 Monopolio Puro cduclda, a menos que exista fa

amenaza de la entrada de competidor

Fuente: Parkin, Michael & Loria Eduardo. Microeconomia versién para Latinoamérica
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U.S. Departament of Justice and the Federal Trade Commission (2010) por lo general considera
que los mercados con un HHI entre 1500 y 2500 puntos estdn moderadamente concentrados, y por
encima de los 2500 puntos estan altamente concentrados, esto debido al gran tamafio de mercado
existente en el mencionado pais. En sintesis, el indice HHI, se acerca a cero cuando el mercado
presenta una estructura similar al mercado competitivo propuesto por la teoria econémica mientras

que alcanzaria un maximo de 10000 puntos si el mercado es un monopolio.

El indice CR4
Arnold (2008)describe el indice de concentracién como el porcentaje de ventas de la industria (o
activos, produccion, fuerza laboral, o alguna otro factor) representado por x nimero de empresas

en la industria. Al respecto, el [CR) _4 fue la medida de concentracion mas relevante hasta ser

remplazada por el HHI, su formulacion general es (Naldi & Flamini, 2014):

4
CR, = Z s,
i=1

El indice CR,, mide la concentracion tomando como referencia dos valores extremos cero y uno,
representado el primero una competencia perfecta y el segundo un monopolio. (Kunhui Ye, 2009).
Existen algunos trabajos que desarrollan rangos entre estos dos extremos para medir situaciones de
concentracion intermedios, a continuacion, detallamos la propuesta del profesor Carl R. Gwin
(2000):

Tabla 3: Descripcion de los valores CR4

CR, Descripcion
CR,=0 Competencia perfecta
0 < CR, < 40 Competencia monopolistica

40 < CR, < 60

Oligopolios no concentrados (loose oligopoly) o Competencia

monopolistica

Oligopolio concentrado o empresa dominante con una franja

60 = CR,

competitiva

Fuente: A Guide for Industry Study and the Analysis of Firms and Compafiarative Strategy, 2001, pag. 13
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Sin embargo, para Naldy y Flamini (2014) este indice no permite observar las diferencias en la
estructura de mercados, en este sentido una distribucion mas concentrada de las ventas puede llegar
a obtener el mismo resultado que una estructura de mercado mas uniforme. Al respecto,
ejemplifican que una distribucion de cuatro empresas con ventas distribuidas en 55%,20%,4% y
1%, obtendria el mismo valor del [CR) _4 que unas distribucion uniforme del 20% para las
cuatro empresas. (Naldi & Flamini, 2014, p. 5)

Recapitulando, el indice [[CR) _4, es criticado por dos razones principales: 1) Unicamente toma

en cuenta un ndmero reducido de empresas y deja a un lado al resto, y 2).la igualdad de peso de
las empresas en el célculo del indice no toma en cuenta las diferencias particulares que pueden

tener las empresas con respecto a su poder de mercado. (Kunhui Ye, 2009)

Regulacion y Control de poder de mercado en el Ecuador

La Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado protege a los consumidores, a los
empresarios, pero sobre todo a los pequefios y medianos productores, de los abusos derivados de
la alta concentracion econdmica y las practicas monopolicas. EI Poder de Mercado es la capacidad
que tiene un operador econémico (empresa, industria, etc.) de incidir en el comportamiento del
mercado. La ley garantiza a las empresas reglas claras y transparentes para competir en condiciones
justas, y que sus logros puedan darse por eficiencia y no por practicas tramposas o desleales.
(Mercado, 2012)

El sector de telecomunicaciones sigue creciendo dentro del pais, es asi que es importante mencionar
la Ley Organica de Telecomunicaciones, proyecto que fue trabajado coordinadamente entre la
Asamblea Nacional, el MINTEL vy la sociedad. El resultado es una Ley moderna que beneficiaa la
ciudadania y que entre otras fortalezas beneficia al usuario mediante un marco regulatorio justo.
Ademas, gracias a este cuerpo legal inicio sus funciones la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como ente que agrupa las funciones de tres entidades que
desaparecieron: la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones 'y la Superintendencia de Telecomunicaciones. (Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de Informacion , 2019)

En el Reglamento General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, Titulo II: Institucionalidad

del sector de las telecomunicaciones, Capitulo I: de los organismo menciona:
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“Art. 4.- Organismos competentes.- EI Ministerio encargado del sector de las Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacién y la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, son los organismos publicos competentes en materia del régimen
general de telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico.
Art. 5.- Atribuciones del Ministerio rector.- ElI Ministerio encargado del sector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion es el organismo rector y ademas de las
funciones previstas en la Ley, ejecutard las siguientes:
1. Emitir las disposiciones necesarias a la ARCOTEL para la aplicacion de las politicas
publicas y planes, y requerir la informacion sobre su cumplimiento.
2. Elaborar y aprobar los planes de Servicio Universal, Plan de Sociedad de la Informacion,
Plan Nacional de Telecomunicaciones.
3. Emitir las politicas publicas, normativa técnica, disposiciones, cronogramas Y criterios, en
el ambito de sus competencias.
4. Las demas previstas en el presente Reglamento General.
Art. 6.- De la ARCOTEL.- La ARCOTEL actuard, a través de su Directorio, del Director Ejecutivo;
y, de sus organismos desconcentrados, conforme a las competencias atribuidas en la Ley vy el
presente Reglamento General. La maxima autoridad de direccion y regulacion de la ARCOTEL es
el Directorio; y, la maxima autoridad con facultad ejecutiva, de administracién y de regulacién es
el Director Ejecutivo, quien ejerce la representacion legal, judicial y extrajudicial de la ARCOTEL;
Yy, sera en consecuencia el responsable de la gestion administrativa, econdmica, técnica regulatoria,
en los casos previstos en la LOT, y operativa. Los actos administrativos y normativos que emita el
Director Ejecutivo, podran ser impugnados Unicamente ante el mismo 6rgano, dicha resolucion

pondré fin a la via administrativa.” (Telecomunicaciones R. G., 2016)

Las telecomunicaciones

La revolucidn en las telecomunicaciones en los afios recientes no solo ha generado grandes cambios
en la forma de comunicarnos en términos personales, sino que también ha sido protagonista de
fuertes cambios economicos, productivos, organizacionales. etc. El creciente caudal de voces,
datos, imagenes que circulan en la actualidad ha modificado nuestra cotidianeidad, al tiempo que

se ha manifestado como la emergencia de nuevos productos y servicios, como la telefonia movil o
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los servicios de internet. Estos servicios han alcanzado un alto nivel de masificacion superando en
algunos casos el grado de penetracion en la poblacion. Hoy en dia en muchos paises la cantidad de
servicios maviles supera a la poblacion local alcanzando una distribucién mayor a un mavil por
habitante. A nivel mundial el sector de las telecomunicaciones ha ganado relevancia en la estructura
productiva, y esto es asi no solo por el uso doméstico o personal que asumen estos servicios, sino
que también por la posibilidad de potenciar las distintas actividades productivas donde las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacién se aplican. (Rodriguez, 2016).

Las implicaciones en una estructura concentrada tanto en las industrias de medios como en las
telecomunicaciones, plantea problematicas en materia de politicas publicas. Es justamente el
Estado ecuatoriano el encargado de crear e impulsar la competencia econémica por medio de un
marco normativo y de acciones que establezcan reglas de equidad para los distintos agentes
econdémicos. Asimismo, el Estado es el responsable de generar las condiciones necesarias para
estructurar un sistema de medios plural y diverso, acorde con las caracteristicas politicas y

socioculturales de la poblacion.

Evidencia empirica concentracion de las industrias de medios comunicacion y de las
telecomunicaciones en América Latina

Es importante sefialar que en México se encuentran investigaciones que han utilizado alguno de
los indices de concentracion existentes. Por un lado, Raul Trejo (2010) utilizo el Herfindahl-
Hirschman Index (HHI) para problematizar y analizar la relacion de la concentracién de los medios
con la debilidad democratica en América Latina; por otro lado, Rodrigo Gomez y Gabriel Sosa
(2010) utilizaron el CR4 para analizar el mercado de la television restringida. Asimismo, los
argentinos Guillermo Mastrini y Martin Becerra (2006) han aplicado el CR4 para analizar y
comparar la concentracion de las industrias de medios y de telecomunicaciones en América Latina
(Becerra & Mastrini, 2009).

Por su parte, Juan Huerta y Rodrigo Gomez (2013) efectuaron mediciones de concentracion de las
industrias de medios de comunicacién y de las telecomunicaciones en México para apoyar una
discusion sobre la competencia y la diversidad que existe en cada una de ellas. El estudio aplica

tres indices de concentracion: CR4, HHI y el Noam. Los hallazgos indican que, con algunas
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excepciones, durante los ultimos 20 afios la concentracion de las industrias de distribucion de
contenidos, de comunicacion y de servicios de telecomunicaciones va de alta a muy alta.

En el trabajo de Sapelli (2002), se examina el sustento tedrico y empirico de la creencia de que, si
hay alta “concentracion”, debe haber alto poder de mercado, y como consecuencia, precios altos
respecto a los de la competencia. A su vez, se analiza por qué surgen los grupos econémicos y
cuéles son sus efectos. Se concluye que la evidencia empirica y la interpretacion teorica sefialan
que la concentracion no es un buen indicador de cuan competitivo sea un sector, y que el
funcionamiento de los mercados suele contradecir hipétesis tales como que un nimero reducido de
empresas domina el mercado en forma permanente. Por otro lado, la evidencia sefialaria que los
mercados de paises subdesarrollados no son mas concentrados, menos competitivos, o controlados
por pocas empresas, que en los paises desarrollados. Un estudio ratifica esto para el caso especifico
de Chile. Respecto a los grupos econémicos, para los estudiosos del tema de las instituciones esos
grupos ejemplifican los arreglos que surgen cuando otras instituciones, como los mercados de
capital o trabajo, son débiles o no existen. Sin embargo, en la discusion de politica econémica se
suele presumir que los grupos son fuente de poder monopdlico. Esto tiene un paralelo muy grande
con la discusion sobre la concentracion de mercados. En esta uUltima se sostiene que la
concentracion es un indice de poder monopdlico, pero la evidencia empirica suele indicar que la
concentracion es indice de la existencia de empresas mas eficientes. De la misma manera, se
presume que los grupos se forman para explotar un poder de mercado y que crecen explotandolo.
Sin embargo, la evidencia empirica parece mostrar que son instituciones eficientes y que su

existencia aumenta el bienestar social.

Dos puntos de vista opuestos sobre la concentracion y el rendimiento del mercado

La relacion entre la estructura y el rendimiento de los mercados ha sido uno de los temas de
investigacion méas explorados en la organizacion industrial (Schmalensee, 1989). En la literatura,
la evaluacién del rendimiento del mercado generalmente implica la medicién del margen de coste
del precio (indice de Lerner) o la rentabilidad econdémica (indice de Bain). Para estos dos indices,
cuanto mayor sea el valor del indice, menor sera el rendimiento del mercado y el bienestar del
consumidor. Sin embargo, estos indices no son faciles de calcular, lo que induce el uso de la

estructura del mercado como predictor del rendimiento del mercado. La caracteristica principal de
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la estructura del mercado puede resumirse en varias variables, como el nimero de empresas, los
obstaculos a la entrada y la diferenciacion de productos. En la practica, la concentracion del
mercado es la medida mas utilizada, en parte debido a su facilidad informatica.

Los estudios empiricos de varias industrias han encontrado generalmente una relacion positiva
entre la concentracion del mercado y la rentabilidad. Con respecto a esta relaciéon, la literatura
ofrece dos puntos de vista opuestos. Las principales predicciones dentro del paradigma estructura,
conducta y desempefio tradicional incluyen las siguientes: (1) la concentracion del mercado facilita
la colusion técita o explicita y (2) un aumento de las barreras de entrada aumenta el margen 6ptimo
de coste de precios para las empresas lideres (Weiss, 1979). Esta hipétesis de poder de mercado
plantea que la relacidon positiva concentracion-beneficio refleja la fijacion de precios menos
favorables para los consumidores en mercados mas concentrados como resultado de un
comportamiento no competitivo. Este punto de vista sugiere una conexion concentracion-
rendimiento, haciendo hincapié en el uso de la concentracion del mercado como indicador util del
rendimiento del mercado.

A pesar de muchas criticas a esta simple hipétesis sobre la conexién concentracion-rendimiento,
esta opinion ha proporcionado implicaciones Utiles para las politicas publicas. En particular, los
organismos antimonopolio de muchos paises desarrollados han adoptado este enfoque estructura,
conducta y desempefio, asumiendo implicitamente la presencia de esta conexion. La concentracion
del mercado se considera a menudo como un indicador util de los probables efectos competitivos
de las fusiones (Departamento de Justicia de los Estados Unidos y la Comision Federal de
Comercio - FCC, 2010). Las agencias antimonopolio exigen que se definan los mercados
geogréficos y de productos y que se calculen los indices de concentracion del mercado antes de
que se pueda adelantar cualquier caso de monopolizacion o fusién (Slade, 2004). En particular, el
HHI es la medida mas ampliamente aceptada de la concentracion del mercado en el andlisis de la
competencia del mercado (FCC, 2013).

Una interpretacion alternativa para la relacion positiva entre la concentracion del mercado vy el
rendimiento es la hipotesis de eficiencia, que normalmente se asocia con la Escuela de Chicago
(Cabral, 2000). Segun esta opinion, bajo presion competitiva y en ausencia aparente de obstaculos

efectivos a la entrada, la concentracion de la produccion de una rama de produccidn en unas pocas
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empresas solo puede derivarse de su superioridad en la produccién y comercializacion de productos
(Demsetz, 1973).

Es decir, la hipotesis de eficiencia establece que las empresas eficientes aumentan su tamafio y
cuota de mercado debido a su capacidad para aumentar los beneficios, lo que generalmente puede
fomentar una estructura de mercado méas concentrada. Las reducciones de costos que acompafian
al aumento de la concentracién dominan los aumentos de los precios, lo que pone en duda la
eficacia de cualquier norma juridica general hostil a la concentracion industrial (Peltzman, 1977).
La hipotesis de eficiencia predice que incluso los mercados persistentes o cada vez mas
concentrados no perjudicarian el bienestar de los consumidores, mientras que la hipotesis del poder
de mercado predice lo contrario. Por lo tanto, estas dos teorias facilitan diferentes predicciones del

papel y los resultados de los mercados concentrados.

Investigacion empirica sobre el estado de la competencia en los mercados moviles

Los mercados moviles se han vuelto cada vez mas competitivos en las ultimas dos décadas como
resultado de la entrada gradual de competidores y también han desempefiado un papel fundamental
en la industria de las telecomunicaciones. Por esta razon, muchos estudios empiricos han
investigado el progreso y el estado de la competencia en los mercados moviles.

El primer tipo de literatura sobre competencia mavil presta mucha atencion al nivel de competencia
en mercados maviles con una estructura duopolistica. De hecho, algunos paises como Suecia, el
Reino Unido y los Estados Unidos tienen industrias de servicios moviles con estructuras
duopolisticas desde el principio y las mantienen durante un largo periodo de tiempo. Los primeros
estudios han analizado las practicas de fijacion de precios de dos operadores de redes moviles. Por
ejemplo, Parker y Réller (1997) utilizan datos en los mercados mdviles de los Estados Unidos
durante un periodo de 1984 a 1988 y encuentran que los precios moviles estan significativamente
por encima de los niveles competitivos, asi como los niveles duopolisticos no cooperativos.
Utilizando datos y métodos similares, Busse (2000) alcanza la misma conclusion que Parker y
R'ller (1997), alegando que dos operadores de redes moviles pueden colisionar tacitamente en
algunos mercados Yy, por consiguiente, lograr precios entre un 7 y un 10 % mas altos en esos
mercados. Fullerton (1998) esta de acuerdo con estos dos estudios sobre la falta de competencia en

algunos mercados, pero también indica amplias variaciones en el rendimiento de los precios entre
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los mercados. Stoetzer y Tewes (1996) y Valletti y Cave (1998) encuentran estabilidad de precios
y similitudes en el comportamiento de las empresas en los mercados moviles alemanes y del Reino
Unido, respectivamente, y afirman que una estructura de mercado duopolistica puede conducir a la
colusidn tacita de los competidores. Estos estudios suelen indicar colusion tacita y/o falta de
competencia durante los periodos duopolisticos (Gans et al., 2005).

El segundo tipo de investigacién empirica se basa en datos mas recientes para analizar el progreso
de la competencia. A diferencia de los primeros estudios, estos estudios proporcionan evidencia de
que la competencia mavil esta en curso.

Por ejemplo, utilizando datos de los mercados mdviles portugueses para el periodo 1992-2003,
Gagnepain y Pereira (2007) encuentra reducciones significativas de costos y aumento de la
competencia en los mercados maviles portugueses con la entrada del tercer operador de red movil
en 1998. Grzybowski (2008) utiliza datos de grupos especiales de 15 Estados miembros de la Union
Europea (UE) para el periodo 1998-2002 para constatar que el orden de los paises de muestra
basados en variaciones conjeturales como medida de la competitividad de los mercados moviles es
muy similar a la basada en los precios moéviles. Por Gltimo, Andini (2011) estima una ecuacion de
regresion para el margen bruto de explotacion calculado antes de la deducibilidad de los gastos
financieros empleando un panel de 177 operadores de red movil en 45 paises para el periodo 1991-
2004 y constata que el efecto del poder de mercado esta dominado por el de la eficiencia.
Adicionalmente, Sung (2014) en su estudio analiza el progreso de la concentracion del mercado en
los mercados de telecomunicaciones moviles de los estados miembros de la OCDE vy evalua la
relacion entre la concentracion del mercado y el rendimiento. Utilizando datos anuales de grupos
especiales de 24 Estados miembros de la OCDE para el periodo 1998-2011, el estudio estima
ecuaciones de regresion para la concentracion del mercado, los precios moviles y los beneficios.
Los resultados empiricos indican que cuanto mas concentrado sea el mercado movil, mayores seran
los precios y los beneficios, proporcionando apoyo a la hipotesis del poder de mercado. Si esta
hipdtesis se mantiene, entonces la concentracion del mercado puede ser un indicador util del
rendimiento del mercado. Por otro lado, los resultados proporcionan pruebas de que las politicas

regulatorias influyen en la estructura y el rendimiento de los mercados mdviles.
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Importancia del Problema

En todos los mercados el objetivo basico es que el consumidor y oferente confluyan en un precio
de mercado y una cantidad que satisfaga a las dos partes, pero por las mismas imperfecciones de
este cabe las tendencias a solventar solamente los requerimientos de una de las partes apareciendo
las situaciones referentes a los conceptos de concentracion econémica de mercado; pero, la
importancia radica en que las nuevas tecnologias y el avance de estas hagan que mas competidores
inviertan y deseen ofrecer los servicios mejorados y a un precio que el demandante esté en
capacidad de adquirirlo, ademas de que el Gobierno cumple un papel importante en relacion a que
sea este, el que regule la concentracion de mercado protegiendo al mismo tiempo a los
consumidores y empresarios entre ellos los medianos y pequefios productores .

Dentro de este contexto es importante analizar los aspectos relevantes para que las condiciones de
proteccion de todos los participantes del mercado sucedan al mismo tiempo, recalcando la
necesidad de que las leyes se direcciones positivamente ellos, apoyando la inversion pero
controlando practicas de colusion, ofreciendo las garantias para que las grandes corporaciones
alcancen la eficiencia a escala y de esta manera beneficiar al consumidor, siempre protegiéndolo
de los abusos al ofrecer los servicios que solo estas corporaciones pueden hacerlo debido a la gran
inversion requerida.

Por estas razones, es importante analizar los aspectos mencionados especialmente en un sector
estratégico para el gobierno e importante para los consumidores, ya que las Telecomunicaciones
han sido al mismo tiempo un avance de la tecnologia y han ayudado a que justamente la tecnologia
mejore, con los efectos ya conocidos como lo es el facilitar los procesos en la mayoria de las

actividades de la economia mundial.

Metodologia

El estudio es descriptivo, hace referencia al analisis de la concentracion empresarial en el sector
determinado para el presente trabajo, ademas realiza la observacion entre los datos que se analicen
correspondientes al afio 2018 y su evolucidn 5 afios después en relacion a la informacion del afio
2014.

La informacion que se utiliza es secundaria utilizando los estados financieros que reportan las

empresas a la Superintendencia de Compafiias VValores y Seguros quien es el organismo encargada
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del control. Luego de la revision bibliografica se procede a efectuar los célculos de los indices
relacionados con la concentracion econdmica empresarial y al andlisis de los principales hechos
que incumben a las empresas mas grandes de cada sector, mismas que son las que concentran los
valores econémicos en estos.

Se calcula los indices de concentracion Cr4, Cr8 e IHH por diferentes grupos del sector de
telecomunicaciones, ademas de indicar los valores correspondientes a ingresos de los afios 2014 y
2018, para finalmente relacionar los valores con los hechos mas relevantes en los que se refiere al

area empresarial.

Resultados

Los indices de concentracion pueden ser calculados clasificando a las empresas en un determinado
namero. Este trabajo investigativo utiliza las identificaciones de las empresas segun informacion
proporcionada por el portal de la Superintendencia de Compaiiias referente al ramo de la
Informacion y Comunicacion con el cédigo J que corresponde a la clasificacion internacional
industria uniforme CIIU, sector Telecomunicacion e Informacion J61 y las propias sub-

clasificacion de actividades segun consta en la tabla No. 4

Tabla 4: Actividades empresariales del sector telecomunicaciones Cl1UJ

Caodigo
89 Actividad Empresarial Descripcion
CIIU
Industri d ) Que corresponde a las actividades de publicacién de libros, actividades
ustria e a .. . , ., .
. de produccién cinematograficas, programacién y transmisiéon
] Informacion V| . ., L "
L telecomunicaciones, programacién y consultorfa informatica, v,
Comunicacién L. .. . .,
actividades de servicios de informacion,
161 Sector de las|Actividades de telecomunicacién inalambrica, por satélite y, otras
telecomunicaciones actividades de telecomunicacién
Actividades de operacién, mantenimiento o facilitacién a servicios de
. transmision de voz, datos, texto, sonido y video; actividades de
Actividades de| .. . D
L operacién de sistemas de distribucién por cable, compra de derechos
J6110 Telecomunicaciones . . . . .
inalambri de acceso y capacidad de red a los propietarios, suministro de internet
inalimbrica . .
por los operadores de infraestructura de telecomunicaciones
inalimbricas.
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Operacién del acceso a servicios de transmisiéon de voz datos texto,

sonido y video, explotacién de redes de radio, telefonia mévil y otras

Actividades de|

. redes de telecomunicaciones inalimbricas; actividades de compra de
J6120  |Telecomunicaciones

acceso y capacidad de red concedida por los duefios y operadores de

inalambrica L . :
las redes, actividades de suministro de acceso a internet por el
operador de la infraestructura de telecomunicaciones inalambricas.
Actividades de suministro de acceso a servicios de transmision de
. datos, voz, texto, sonido utilizando infraestructura de
Actividades de]

L telecomunicaciones por satélite, acceso a internet por los operadores
J6130  [Telecomunicaciones por . L . .

i de la infraestructura de telecomunicaciones por satélite. Actividades de
satélite L, . : .
transmisién a los consumidores por sistemas de comunicacion directa

por satélite de programas visuales.

Suministro de aplicaciones especializadas de telecomunicaciones,
operacion de estaciones terminales de comunicaciones por satélite,
suministro de acceso a internet por redes que no poseen ni controla el

Otras  Actividades de|proveedor de servicios de internet, actividades de reventa de servicios

6190 L L . .. .

) Telecomunicaciones de telecomunicaciones, suministro de servicios de telecomunicaciones
por las conexiones de telecomunicaciones existentes, actividades de
gestion y consultoria para la transmisién de datos, otras actividades de
telecomunicaciones.

Fuente: Superintencia de Compafiias Valores y Seguros (2020)
Datos

Se utiliza la base de datos que consta en el portal Superintendencia de Compafias Valores y
Seguros, (2020) en lo que respecta a los estados financieros por rama reportados del periodo 2018,
en las que consta empresas de las diferentes actividades, estas son: 161 con subclasificacion J6110;
113 que corresponde a J6120; con el Cl1U J6130 existen 44 empresas y, finalmente 153 sociedades
con codigo J6190 ; en todos los casos no se considerd las empresas con ingreso nulo o negativo.
Los ingresos de las empresas del sector telecomunicacion que representan el 76.37% de los
ingresos de la industria de la informacion y comunicacion en al afio 2018, resultan en un incremento
del 3.6% en relacion del aporte que tuvieron las empresas en lo que respecta a ingresos para el afio
2014, el porcentaje mayor lo aportan las sociedades con el cddigo CIIU J6120, en este se
encuentran las grandes Otecel S.A y Conecel S.A quienes valorativamente son las que mayores

ingresos perciben de todo el sector. La tabla No 5 muestra algunos resultados.
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Tabla 5: Empresas del Sector telecomunicaciones y su aporte en ingresos a la Industria de La Informacion y
Comunicacién

Detalle Ano 2014 Afio 2018 Variacion
Numero empresas actividades de telecomunicacién J6110 159 233 74
Numero empresas actividades de telecomunicacién J6120 118 113 -5
Numero empresas actividades de telecomunicacién J6130 35 44 9
Numero empresas actividades de telecomunicacién J6190 152 153 1
Total Ingresos en USD de la Industria de la Informacién y 4701.681.744.73  3.588.922.585.00  -23.67%
Comunicacion, (CIIU: J)

Toal Ingresos en USD del = Sector de las 5 5395495817 274074255077 20.64%
Telecomunicaciones: (CIIU: J61)

Aporte del Sector de las Telecomunicaciones ( CUIL J61) a

los Ingresos de la Industria de la Informacién y

Comunicacion (%o) 73.46% 76.37% 3.96%

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros

Otros datos expuestos resaltan que el sector de las telecomunicaciones CI1U:J6110 es el que
mayormente ha crecido en cuanto a nimero de empresas; los ingresos del afio 2018 del sector J61
ha disminuido en el 20,64% a diferencia que todo el sector de la Industria e Informacion disminuyo
en 23,67% ambos con respecto al afio 2014; por otro lado el subsector de las telecomunicaciones
J6120 es el que mayor ingresos percibe por los productos mas demandados en el merado como lo
es servicio de voz, datos, texto, videos, servicios de transmision de television por cable, y reventa
de servicios de telecomunicaciones (Véase tabla No 7).

Los datos de precios de los servicios que ofrecen las empresas del sector de las Telecomunicaciones
CIIU J61 se muestran en la tabla No. 6

Tabla 6: Precios de algunos servicios ofertados por el Sector de las telecomunicaciones

Precios Precios

Detdlle i i Variacion
Afio 2014 Aifio 2018

Plan Dimitado en telefonia movil, voz v minutos al exterior, 10
GB, mensajes de texto. (Promedio de precio entre las operadoras 38.50 32.50 -16%
existentes) Incluye impuestos. Precios en ddlares
Plan Basico Servicio de Television (Promecho de precio entre las 37.00 32.50 -12%
operadoras existentes) Incluye impuestos. Precio en dolares
Plan flimitado de servicio de Internet con velocidad de descarga 3400 28,00 1%

promedio (Promedio de precio entre las operadoras existentes)
Incluye impuestos. Precio en dolares
Fuente: Datos 2018: Sitios web de Operadoras Conocel S.A; Otecel S.A, Datos 2014: Fuentes directas operadoras
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Las grandes empresas Conecel y Otecel que son las que principalmente ofertan los servicios
detallados en la tabla No 6 durante el periodo comprendido entre los afios 2013-2015 efectuaron la
inversion de alrededor de doscientos millones de délares en la implementacion de nueva tecnologia,
a mas que, a través del plan de nuevos proyectos de conectividad para el sector de las
telecomunicaciones, el Gobierno Ecuatoriano realiz6 también una inversion de cuatrocientos
millones de dolares, desplegando un potencializacion en todos los servicios, reduciéndose costos y
por ende al competir el Estado en el sector estratégico de las Telecomunicaciones y el control de
precios por medio de la Ley de Regulacion de Control de Mercado, la brecha del precio disminuyd
tal como lo muestra la tabla anterior en 16% en telefonia movil, servicio de television 12% e
internet en 18%, a pesar que la concentracion de mercado se ha incrementado en todos los sectores
de la Telecomunicacién como lo detalla la tabla No 7.

Para el andlisis de la concentracion industrial en las empresas de las telecomunicaciones se procede

al calculo de los indices mencionados en el presente trabajo.

Tabla 7: Indice Cr4, Cr8 e IHH en los segmentos del CI1U J61

Afio  CIIU Indice Cr4 Indice Cr8 IHH i Resultados
uSD

J6110 0.76 0.87 1657 568,359,806.01 Moderadamente concentrado

% J6120 0.978 0.984 5420 2,447,027,784.28 Altamente concentrado

o

;g J6130 0.78 0.86 3562 44.263,141.90 Altamente concentrado
J6190 0.51 0.77 921 394,104,025.98 No concentrado
J6110 0.997 0.998 4236 292,873,398.01 Altamente concentrado

g J6120 0.977 0.98 5184 2,053,984,866.10 Altamente concentrado

o

;% J6130 0.79 0.86 4097 33,640,362.26 Altamente concentrado
J6190 0.72 0.85 1706 360,242,924.40 Moderadamente concentrado

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (2020)

En lo que respecta al cambio de la caracteristica en el subsector J6110 de moderadamente
concentrado en el afio 2014 a pasar a altamente concentrado, en el analisis, se debe a que dos

empresas que ocupaban el segundo y tercer puesto en este sector con respecto a las ventas salieron
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de mercado momentaneamente por supuestos actos de corrupcion en el pais, es asi que la primera
empresa capto ese mercado sefialando ademas que igualmente al ser eficientes han podido reducir
costos y mantener la brecha de beneficio entre el coste marginal y el precio. El subsector con CI1U
J6120 a pesar de que sus ingresos han disminuido, siguen obteniendo un alto indice de
concentracion, y es posible que los ingresos se vean mermados en mayor medida que el indice,
debido a lo que se menciond anteriormente que el Gobierno entr6 en un plan de inversion en el
sector estratégico de las telecomunicaciones y donde la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones (CNT), ha ido ganando mercado (Telecomunicaciones, 2020) esto es un
17,2% y por ello el IHH disminuy6 en 236 puntos.

Conclusiones

Se concluye que los sectores con CIIU J6110, J6120 y J6130 pertenecientes al sector de las
telecomunicaciones en la actualidad estan altamente concentrados, pero en relacion al precio por
los servicios que se pagaba hace 5 afios, dicha caracteristica no ha hecho que se incrementen estos,
sino mas bien debido a la mejora en la tecnologia, los costos se han reducido y la competitividad
en la diferenciacion de los productos y servicios tienen un efecto en reducir los precios de mercado
ademas de las elecciones del consumidor, donde estan ampliamente informados de las
caracteristicas de estos productos o servicios, los planes que se les ofrece, y, en lo que se refiere al
servicio al cliente, los empleados de las grandes corporaciones tienen muy clara la Ley de
Regulacion y Control de poder de mercado en lo que se refiere a las clausulas sancionatorias como
por ejemplo el ofrecer productos con caracteristicas confusas, ventas atadas, cobro por servicios
no utilizados o que caduquen en el tiempo.

A pesar que existen 233 y 44 empresas en los subsectores con ClHHU J6110 y J6130 respectivamente
que pugnan por atraer mercado, pareceria que lo hacen en uno muy competitivo, pero los indices
demuestran lo contrario indicando una alta concentracion econémica de mercado, atribuyendo esto
a la eficacia de las empresas que ofertan estos servicios, asi mismo cabe sefialar que en el 2018
ambos subsectores son altamente concentrados a diferencia del afio 2014 donde solamente el
subsector CIUU J6130 lo era.

En el subsector CIIU J6190, la competencia es moderada, y pueden ofrecer estas empresas sus

productos y servicios a un precio méas elevado solamente aquellos que las grandes corporaciones
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no lo pueden hacer por motivos de logistica, y debido a que no invierten en tecnologias de

coberturas ya que el mercado es méas pequefio y los costos se elevarian, pues deben transformar el

servicio muchas veces utilizando cables o antenas propias para ello.

Finalmente, tanto los indices Cr4 y Cr8 no difieren en gran medida en todos los subsectores ya que

la mayor concentracion de mercado esta en las cuatro primeras empresas de cada uno de ellos a

excepcion del subsector CI1UJ6110 y CIHHUJ6120 en la que las dos primeras empresas de cada

sector son las que obtienen méas del 90% del mercado.
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